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BESCHERMING VAN JE PERSOONSGEGEVENS 
Wij zijn transparant over wat we doen met jouw gegevens en waarom. Tijdens je behandeling bij De GeluksManager en De Gezins-
Manager maken we een digitaal dossier aan. Jouw dossier wordt bewaard in het EPD (Elektronisch Patienten Dossier) van Medicore. 
Medicore is onderdeel van Tenzinger en privacy van clientgegevens wordt door hun gewaarborgd. 

WIE HEEFT INZAGE IN JE GEGEVENS?
•  Jijzelf,
•  Bij jongeren vanaf 16 jaar: ouders of de wettelijke vertegenwoordiger (wanneer jongere ermee instemt),
•  Bij kinderen en jongeren van 12 t/m 16 jaar: Ouders of de wettelijke vertegenwoordiger (wanneer jongere 
 en behandelaar ermee instemt),
•  (regie) Behandelaars van De GezinsManager die betrokken zijn bij je behandeling,
•  De clientadministratie die verantwoordelijk is voor dossierbeheer én facturatie van het behandeltraject.

WELKE GEGEVENS WORDEN GEBRUIKT?
•   Je naam, adres en woonplaats,
•   Je BSN-nummer,
•   Je telefoon- en emailgegevens om contact op te kunnen nemen,
•   Gegevens over de behandeling zodat we goede zorg kunnen leveren.

MET WIE OF WAARVOOR DELEN WE MOGELIJK JE GEGEVENS?
•   Huisarts en apotheek,
•   Medisch specialisten of andere hulpinstanties die bij de behandeling zijn betrokken,
•   Voor wetenschappelijk onderzoek,
•   Met de zorgverzekeraar en mogelijk met andere zorgaanbieders.

TOESTEMMING
Om gegevens met derden te delen vragen we altijd toestemming. Meestal vraagt je (regie) behandelaar je dit. Je kunt je toestemming 
ieder moment weer intrekken of alsnog verstrekken. In uitzonderlijke situaties mag je behandelaar je gegevens delen met derden zonder 
toestemming; bijvoorbeeld bij een onvrijwillige opname, een noodsituatie, of een tuchtzaak.

NIET TEVREDEN?
Niet eens met de manier waarop wij omgaan met je gegevens? Bespreek het eerst met de betreffende behandelaar en/of de regiebehan-
delaar.

KOM JE ER SAMEN NIET UIT?
Mail je klacht naar de functionaris gegevensbescherming van De GezinsManager via privacy@degezinsmanager.nl.   
Nog vragen over hoe wij omgaan met persoonsgegevens? Neem dan contact op met je behandelaar. 
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